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Nace Kodlamasu ile ilgili TOBB ve ITO nezdinde yazismalar yapildi.

Acenteler ile Brokerler farkli taraflari temsil ettikleri i¢in mutlaka farkli bir kod altinda olmalar1
gerektigi hususunda TOBB ve ITO nezdinde yazismalar yapilmustir.

18 Eyliil 2008 tarihinde Aviva Sigorta A.S.’nin sponsorlugunda toplanti yapilds.

18 Eyliil 2008 tarihinde Aviva Sigorta A.S.’nin sponsorlugunu yaptig: iftar yemekli Toplantiya
100’e yakin Brokerimiz ve sektdrel basin yayimn organlarmin temsilcileri katildi. Yonetim Kurulu,
Genel Kurul toplantisindan bugiine dernek olarak yapilan faaliyetleri ve kendi gorevleri hakkinda
katilan meslektaglarimiza bilgiler verdi. Oldukea keyifli gectigini diisiindiigiimiiz davetimizin bu
tiir etkinliklere baslangi¢ oldugu goriisiindeyiz.

KDV ile ilgili gelismeler

18 Eyliil 2008 tarihli toplantida Yonetim Kurulu {iyesi ve aym1 zamanda sayman olan Saym
Mehmet Geng bir sunum gerceklestirmis ve Brokerlerimiz agisindan biiyiik 6nem arz eden KDV
konusunda gerekli agiklamalar1 yapmustir. Soyleki;

* KDV Kanununun (17/4-e¢) maddesinde 5766 sayili Kanunun (12/a) maddesi ile degisiklik
yapilarak sigorta aracilarinin sigorta sirketlerine yaptigi sigorta muamelelerine iligkin

hizmetler KDV'den istisna edilmistir.

e 5684 sayili Sigortacilik Kanununun "Tanimlar" bashkli 2 ‘nci maddesinde, sigorta

acenteleri ve brokerleri araci olarak tanimlanmugtir.

* Buna gore, sozlesme yapma ve prim tahsil etme yetkisi bulunan veya bulunmayan sigorta
acenteleri ile sigorta brokerlerinin sigorta sirketlerine yaptig1 sigorta muamelelerine

iliskin iglemleri karsilig1 aldig1 komisyon bedelleri iizerinden KDV hesaplanmayacaktir.

* Dolayisiyla, faaliyetleri tamamen bu istisna kapsamindaki islemlerden olusan, higbir
vergilendirme doneminde vergiye tabi islemleri bulunmayan sigorta aracilari bu istisna

kapsamindaki islemleri nedeniyle KDV beyannamesi vermeyeceklerdir.

e Ayrica, bu istisna kapsamindaki hizmetlerle ilgili olarak yiiklenilen KDV, KDV

Kanununun (30/a) maddesine gore indirim konusu yapilmayacak, isin niteli§ine gore



gider, maliyet veya kanunen kabul edilmeyen gider olarak dikkate almacaktir. Istisna
kapsamina giren islemlerle istisna kapsamina girmeyen islemlerin birlikte yapiliyor
olmas1 halinde, istisna kapsamina giren islemler nedeniyle yiiklenilen KDV'nin ayni
sekilde gider, maliyet veya kanunen kabul edilmeyen gider olarak dikkate alinacagi

tabiidir.

+  Ote yandan, faaliyetleri KDV Kanununun (17/4-e) maddesi uyarinca KDV'den miistesna
olan sigorta aracilar1 (sigorta acentesi ve brokerler) tarafindan isletmelerine ait taginir ve
taginmazlarin teslimi ve sigorta muamelelerine iliskin olanlar disindaki hizmetleri

KDV'ye tabidir.

* Bunedenle, sozii edilen sigorta aracilariin istisna kapsamina girmeyen KDV'ye tabi arizi
islemlerinin bulunmasi halinde, bu islemler sadece islemin gerceklestigi donem icin bir

defaya mahsus olarak verilecek 1 No.lu KDV beyannamesi ile beyan edilecektir.

o  Plaket Verilen Kisi ve Kuruluslar

18 Eyliil 2008 tarihli toplantida Dernege katkilarindan dolay1 Sayin Levent Nart’a, Sayin Basri
Batikarayel’e, Sayin Murat Osmanoglu’na ve Aviva Sigorta A.S.’ye tesekkiiriimiizii ifade etmesi
dilegiyle plaket verilmistir.

o  Katki payt alinmasi

Yeni Program satin alinmasi ve ruhsat yenileme ¢aligmalariin yiiriitiilmesi amaciyla Dernegimize
iiye olan ve olmayan Brokerlerimizden Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen miktarlarda katki
paylar1 alinmasina karar verilmistir.

o  Yeni Brokerlik basvurulari Hazine Miistesarligi’na gonderildi

o  Brokerlerimizin ruhsat yenileme calismalarina devam edildi.

Hazine Miistesarlig1 tarafindan talep edilen ve Brokerlerimizin biitiin bilgilerinin bulundugu
Access programi ile sirketlerden toplanan dosyalarin sisteme girisi ve kontroliine devam edilmistir.

o  Sigorta Brokerleri Bilgi Sistemi(SBBS) programui icin anlasma yapild:

Hazine Miistesarligi ve Dernegimiz nezdinde Brokerlerimizin bilgilerinin depolanmasini ve
kullanimimi kolaylagtirmak i¢in bir program ile ilgili olarak alman tekliflerin degerlendirilmesi
sonucunda Trete-Arge Otomotiv Arastirma ve Yazilim Hiz. Ltd $ti ile anlasmaya varildi. Program

caligmalar1 geregi Brokerlerimiz tarafindan eksik ve yanlis girilen bilgiler diizeltildi.



o Mesleki Sorumluluk Sigortast ile ilgili Hazine Miistesarligi’na basvuruda bulunuldu.

Mesleki Sorumluluk Sigortasi teminat limitlerinin ¢ok yliksek olmasi dolayisiyla Brokerlerimizin
yeni yaptiracaklar1 sigortalar igin sigorta sirketi bulmakta zorlanmalar1 {izerine Hazine
Miistesarligi ile yazigmalar yapilmistir.

o Brokerlerimizin yasadiklari sorunlar ile ilgili goriismeler yapildi

Brokerlerimizin yasadiklar1 sorunlar sahiplenilmis ve bu sorunu yasadiklar1 Sigorta Sirketlerine
Yonetim Kurulu olarak ziyarete gidilmis ve sorunun giderilmesi i¢in ¢aligmalara baglanmistir.

o Web sayfamizin yenilenme calismalar: basladi.

Oncelikle Brokerlerimizden gelen degisiklik talepleri yerine getirildikten sonra cok kisa bir siire

sonra oldukea sik kullanilacagini umdugumuz bir site haline gelecegini umut ediyoruz.



BIPAR’DAN HABERLER

Bipar(European Federation of Insurance Intermediaries)

Eyliil 2008 Biilteni

1- AB- PAN AVRUPA ONLINE URETIM PROJESI

Avrupa Komisyonu Perrol adi verilen, mevcut ulusal elektronik iiretim sistemlerini bir araya
getiren, bir projeye ortak olmustur. Bu proje AB de kamu sektoriine polige yapan sirketlere
ozellikle de kiigiik ve orta 6lgekli sirketlere kolayliklar saglayacaktir. Sekiz {ilke bu projede yer
almaktadir. Bunlar; Avusturya, Danimarka, Finlandiya, Fransa, Almanya, Macaristan, Italya ve
Avrupa Ekonomik Alan iiyesi olarak Norvec. Bu proje Komisyona gore, sinir dtesi iiretimin
kolaylagtirilmasi yonetim ve islem maliyetlerinde tasarruf ve kamusal alimlar i¢in yapilan
o0demelerde vergi avantaji1 saglayacaktir.

2- YATIRIM FONLARI ICIN IYILESTIRILMIS AB CATISI ONERISI

16 Temmuz 2008 de AB revize edilmis UCITS yatirim fonlar1 rejimini yayimladi. UCITS
perakende pazarinda kullanilabilecek her ¢esit yatirim {irliniinii kapsamamasina ragmen diinya
capinda ve AB de tiiketiciler ve kii¢iik yatirimcilar tarafindan oldukga fazla kullanilmaktadir.

3- KREDI RATING KURULUSLARINA DANISMA

31 Temmuz 2008 tarihinde AB komisyonu iki miizakere raporu yaymladi. Birincisi kredi
siniflama kuruluslarinin ¢aligma, yonetme ve denetlenme sartlari ile ilgili idi. Raporun ana
konusu, yatinmcilarm yapilan = smiflamanin  saglam ve dogru oldugu konusunda
bilgilendirilmesidir. Ikinci raporda, AB rating mevzuatinin ekstra giivenilirligini saglamak igin
gerekli polige segenekleri sunulmaktadir.

4- AVRUPA KOMISYONU’'NUN “AYRIMCILIK UZERINE DIREKTIF” ONERISI

2 Temmuz 2008 de Komisyon; yas, sakatlik, cinsel ayirimcilik ve dini inanca gore ayirimeilik
yapilmasimi Onlemek amaciyla bir direktif yaymladi. Bu yeni direktif ile sosyal giivenlik
alanlarinda esitligi saglamak amaglanmistir. Bu direktif sadece profesyonel veya ticari
faaliyetlerini halen siirdiiren kisileri kapsamaktadir. Ayni1 zamanda, iiye iilkeler Devletin dini

Olciilerini veya dini organizasyonlarin durum ve aktivitelerini belirlemede serbesttirler.

5- AVRUPA POSTANELERI ARACILIGI ILE HAYAT DISI SIGORTA DAGILIMI

Mayis 2008 de, Fransiz Hiikiimeti Hayat Sigortasi satiglarinda zaten birinci sirada olan
postanelere hayat dis1 sigorta policelerini de satabilmesi i¢in yesil 1s1k yakti. Fransiz Sigorta

Acenteleri Birligine gore, Fransiz pazari oldukca rekabet icermektedir.



Ingiltere’de de postaneler sigorta satislarinda oldukga basarilidirlar. irlanda Bankas ile yapilan
ortaklik anlasmasidan beri, 2004 senesinden itibaren Ingiliz postaneleri sigorta aktivitelerinde
yavasca gelismeye baslamiglardir. Simdiye kadar 500.000 tasit sigortas1 ve 100.000 ev sigortasi
satmistir. Her ay 15.00 adet yeni tasit ve ev sigortasi satmaktadir. Bu basar1 postanelerin genis ag
yapisi ve iyi sohreti ile agiklanabilir.

Italya’da postaneler sigorta satmaya 9 y1l dnce baslamislardir. Bugiin hayat sigorta pazarinin lideri
durumundadirlar. 2007 yilinda 11.000 satis ag1 bulunan Poste Vita 5.5 milyar avro prim toplamis
bulunmaktadir. Ancak bu basarilarina ragmen hayat disinda c¢aligmak ic¢in herhangi bir izin
talepleri olmamustir.

6- FRANSA: YASLILARIN SAGLIK SIGORTASI: DEVLET KAMU VE OZEL SEKTOR

ORTAKLIGI ISTIYOR

28 Mayis 2008 de, Fransiz Hiikiimeti, Fransiz Sosyal Giivenlik Sitemine saglik, is kazalari,
emeklilik ve aile korumasi risklerine besinci risk olarak yaglilarin saglik sigortasini da eklemistir.
Su anda Fransa’da 2 milyonu 6zel sigorta sirketleri kapsaminda olan 3 milyon yashlik sigorta
poligesi sahibi sigortali bulunmaktadir. Fransiz Hiikiimeti daha genis bir alana yayilmak i¢in kamu
ve Ozel sektorii ortak ¢alismaya davet etmektedir. Bunun i¢in iki avantajli durum yaratilmaktadir.
Birincisi vergi yardimi ikincisi masraf alinmaksizin hayat policesini yaslilik poligesine
gevirebilme imkani.

7- FRANSA: SIGORTA ACENTELERININ TEMEL RAKAMLARI

AGEA(Fransiz Sigorta Acenteleri Federasyonu) verilerine gore, Fransiz sigorta acentelerinin
getirileri 2007 yilinda 2006 yilina oranla %2,8 artig gostermistir. Acentelerin pazar pay istikrar
gostermektedir ve kaza ve mal sigortalarinda % 35, hayata baglh sigortalarda da % 7 civarindadir.
2007 yili sonunda Fransa ‘da kayitli 12,938 acente bulunmaktaydi. Her yil yaklasik 700 yeni
acente katilmakta olup bu trend gelecekte 55 yas iistii acentelerin %25 civarinda olacagini
gostermektedir. Acentelerde yas smirt 48 dir ve kisiler ikinci bir kariyer olarak bu isi
segmektedirler. Acentelerin sadece %11 i kadindir.

8- ALMANYA: SUPERMARKETLER TARAFINDAN SATILAN SIGORTA POLICELERI

HAKKINDA FINANSAL DENETLEME OTORITELERINCE SORULAN SORULAR

Stipermarketler tarafindan satilan sigorta policelerinin orani artis gosterirken, Bafin, Alman
Federal Finansal Denetleme Kurulu, IMD(Sigorta Aracilik Direktifi) ye uyumu saglanmis dagitim
konusundaki deneyimlerine ragmen ciddi bir sekilde itirazda bulundu. Almanya 22 Mayis 2008
tarihinde IMD yi kendi ulusal kanununa da eklemis bulunmaktadir. 1 Temmuz 2007 den beri,
Almanya da bulunan her sigorta aracis1 Endiistri ve Ticaret Odasina kayit olmak ve egitim almak

zorundadir. Dahasi aracilar PL teminati almali ve 6deme yeterliligini kanitlamalidir.



9- ALMANYA: DUSUK MALIYETLI KAZA TARIFESINE ALLIANZ’IN YENIDEN KATILMASI

2008 Subat ayinda sigorta acentelerinin komisyon oranlar1 yeniden diizenlenmis olmasina ragmen,
Alman Sigortacis1 Allianz 2008 eyliil ayinda %10 komisyon bedelli yeni diisiik maliyetli kaza
tarifesini ¢ikartmay1 planlamaktadir. Iki acente Allianz’1 kaza poligelerini policelerde %10 dan
anlasmis bulunduklar1 halde %6 komisyon a diislirdiigli i¢in dava etmislerdir. Eger kazanacak
olurlarsa Allianz 6demis oldugu komisyon ile 6demekle yiikiimlii oldugu komisyon arasindaki
farki 6demek zorunda kalacaktir

10- ITALYA: YENI KOLLEKTIF KANUNUN YURURLUGE GIRMESI ERTELENDI

Italya Parlamentosu Yeni Kolektif Kanunun Uygulamasini alti ay ertelemeye karar verdi. Bu
mevzuat 1 Temmuz 2008 tarihinde yiirlirlige girecekti, bu durumda 1 Ocak 2009 da ytiriirlige
girecek. Bazi sigorta pazari kaynaklarina gore yeni kanun ¢ok acele olarak ¢ikartildi ve daha
kullanilir olmasi i¢cin mutlaka bazi degisiklikler yapilmali. Bir 6nceki kanun sadece kolektif olarak
hukuki ihtilafa diismiis 16 tiiketici organizasyonunu tanimaktayken yeni kanun miisterilerini
alacaklarma gore tasnif etmeyi uygun bulmustur. Italyan Risk Yonetimi Birligi Baskan
yardimcisina gore, yeni kanun Amerika’dan ve Ingiltere’den alinmis bazi kurallarm bir araya
getirildigi ve “kolektif” in ne anlama geldigini ciddi bir sekilde gézetmeyen bir potadir.

11- INGILTERE: FSA(FINANCIAL SERVICES AUTHORITY) UYGULAMADAKI ACIKLIKLARIN

ARTMASI HAKKINDA GENELGE

27 May1s 2008 de FSA(Ingiliz Finansal Servisi Mercii)firmalar ve endiistri sektorii ile ilgili olarak
ilave diizenlemelerin neler oldugunun belirlenmesini amaglayan genelge yayinladi. FSA bu metinde
seffafligmm Onemine ve firmalar, Pazar ve miisteri i¢in en yol gdsterici diizenleme olduguna
inandigin1 belirtti. Bu metin ayn1 zamanda uygulama kodu 6nerisi ve FSA’nin firmalar hakkinda ve
firmalardan gelen bilgilerin agiklanmasina karar vermesi durumunda izlemesi gereken yolu da
kapsamaktadir.

Mart 2008 de, FSA brokerlerin yaptiklari danismanlik igin alacaklari {icret hakkinda bir genelge
yayinlandi. AIRMIC, ingiliz Risk ve Sigorta Y&neticileri Birligi Brokerlerin édemelerini tam ve
otomatik bir sekilde belirleyecek bir diizenlemeyi tercih ettiklerini, bazi alicilarin istedikleri sartlari
alamadiklarini belirtmektedirler. BIBA, Ingiliz Sigorta Brokerleri Birligi, ote yandan, yiiriirliikteki
sistemin yeterli olduguna ve ticari sigorta miisterilerinin degistirmeyi istedikleri bir sart
bulunmadigina inanmaktadirlar. Simdi ticari anlagsmada daha fazla bir seffaflik aranmaya
basglanmustir.

12- INGILTERE: EQUITABLE LIFE : TAZMINATI ODEMEKTEN BASKA SECENEK YOK

17 Temmuz 2008 tarihinde Ingiliz Parlamentosu Bilirkisisi, 2001 Equitable Life skandali hakkinda

bir rapor yayinladi. ingiliz Hiikiimeti Ingilterenin en eski sigortacisinin batma noktasina gelmesi



nedeniyle yatirimlarini kaybeden binlerce tarafsiz hayat poligesi sahibinden 6ziir diledi ve bu polige
sahiplerine 6 aylik bir yeni &deme tablosu yayinladi. Bu durumun Ingiltere’nin finansal
otoritelerinin diizenlemedeki basarisizliklarindan kaynaklandigi rapor edildi. Avrupa Parlamentosu
Komitesinin Equitable Life poligelerinde yasanan bu kriz ile ilgili raporu 19 Haziran 2008 tarihinde
yayinlandi.

13- ISVICRE: ISVICRE SIGORTA KANUNUNUN GOZDEN GECIRILMESI

Yiiz yilik Isvigre Sigorta Sozlesmeleri Federal Kanunu tamamen revize edilmistir. Isvigre
Hiikiimeti tarafindan atanmis bir grup uzman yeni sigortacilik kanunu icin dnerilerinin bulundugu
bir rapor hazirlamistir. Son on yil igerisinde bazi revizyonlar yapilmistir. En 6nemli degisiklik on
anlagsmadaki yanlis beyan ve gizlilik sonuglaria deginilmis olmasidir. ICA’nin yeni maddesi geregi
sigorta sOzlesmesi derhal iptal edilebilir ve geriye doniik etki yaratmaz. Dahasi, policeden
kaynaklanan zarar O6demeleri sadece yanlis beyan ve gizlilik ile illiyet bagina bakilarak
reddedilebilir. Uzmanlar Komitesi raporunda asagida yazili olan 6nerilerde bulunmustur, Brokerlere
sigortaci tarafindan 6deme yasagi getirilmesi; ICA ya gore yapilacak hasar 6demelerinin siiresinin 2
yildan 5 yila uzatilmasi; sigortalinin sebep oldugu zarari sigortacinin talep etme hakkina kisit

getirilmesi.

Oncelikle taraflara danisiimalidir, devlet mevzuat olarak 6nerilerde bulunabilir. Bu gelisme yeni

kanunun yliriirliige girmesinden birkag¢ sene dnce baglamistir.



